
           

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

کیفیت محصىلات، جلب سضایت مشتشیان  داخلی و    آجر و سفال به عنىان یکی اص بزسگتشیه تىلیذ  کنىذگان   اجر سفال صنجانششکت  در ایران، با هذف بهبىد 

س ر  نعتت خاسجی و ایجاد ساصمانی  نمىنه و تا سد  اجر و سفالثیرش صزا کیفیت خىد سا استقاء دادي  و ر  اساس استانذا  پایهISO  9001/2008، نظام مذیریت 

تلاش های   سیزی نمىدي است. ر  پایه ی همیه وگرش ، ششکت با اتخار سویکردهای مىاسب و با تلاش جهت تحقك نظام بهبىد مستمر ، اصىل  ریل سا شالىدي

 خىد قراس دادي است:

 افزایش تىلیذ 

 کیفیت تىلیذ  استقاء 

 تامیه خىاستً های مشتشیان و سضایت آن ها در مىسد محصىل 

 شذي محصىل کاهش هزینً تمام 

  سدها هی محصىلات نى یو طراح  ذیتىل  یجهان  یمنطبك با استانذا

کیفیت محصىلات ششکت  س ر   ف فىق، تمامی فعالیتهای تاثیرشصزا شىاسایی شذي و نظام مذیریت اجر سفال صنجان به منظىس حصىل اطمیىان اص ر آوسدي شذن اهذا

 کیفیت طرحریزی و اجرا شذي است. 

کیفیت سا سعایت  کیفیت گام لزا شایستً است که کلیً کاسکىان ششکت، مىاصیه مىذسج در نظامىامه  و در اجرای آن تلاش نمىدي و در جهت بهبىد مستمر سیستم 

 ر داسنذ.

 مذیریت عامل

 خط مشی کیفیت


